
Torsten
Albrecht
Product Owner · IT-
Leitung · Entwicklung

„Ich möchte das
Unmögliche
versuchen, um zu
zeigen, dass es
machbar ist."

KONTAKT

E-Mail
kontakt@torstenalbrecht.com

Telefon
+49 511 3700 5283

Web
torstenalbrecht.com

Standort
Hannover

KOMPETENZEN

Leadership & Coaching
Teamführung,
Mitarbeitendenentwicklung,
wertebasierte Führung,
Moderation, Scrum Master,
Kanban

Projektmanagement
Agile und Wasserfall-Projekte,
Stakeholder-Kommunikation,
Reporting an die
Geschäftsführung

Softwareentwicklung
Python, React, Full Stack
Development

Datenbanken
PostgreSQL, MariaDB

DevOps & Cloud
Kubernetes, Docker, Git, CI/CD,
Microsoft Azure, Amazon AWS

Künstliche Intelligenz
TensorFlow, LLMs, KI-gestützte
Workflows, Data Science,
Visualisierung

Sonstiges
IT-Operations, Netzwerk- &
Infrastruktur-Management

BERUFSERFAHRUNG

05/2026 – heute Product Owner
Versicherungsunternehmen, Hannover

Technische Verantwortung und Weiterentwicklung der
Antragsstrecke

Koordination der Entwickler und Ressourcenplanung
Planung der Quartale, Abstimmung von Erweiterungen mit den
Product Ownern

11/2023 –
04/2026

Agile Master
HDI AG, Hannover

Begleitung der agilen Transformation im Bereich Digital
Workplace
Etablierung von Daily Stand-ups, Planungs-Sessions und
Retrospektiven
Höhere Liefergeschwindigkeit und termingerechte Zusagen
gegenüber Kunden
Führung nach Werten; Coaching von Mitarbeitenden und
Führungskräften

10/2022 –
10/2023

IT-Projektmanager / Agile Coach
HDI AG, Hannover

Leitung der Migration von SharePoint und lokalem Exchange in
die Cloud; Projekt- und Meilensteinpläne, Stakeholder-
Kommunikation
Neugestaltung der Netzwerkanbindung für Vertreter- und
Niederlassungsbüros: mehr Sicherheit, geringere Kosten;
Fortschrittsberichte an den Vorstand

02/2019 –
09/2022

Leiter IT-Operations
ÜSTRA, Hannover

Disziplinarische und technische Verantwortung für 40
Mitarbeitende

Netzwerk- und Infrastrukturbetrieb in einer 24/7-kritischen
Umgebung

Leitung von Software-Entwicklungs- und Datenanalyse-
Aktivitäten

Projektleitung WLAN für Fahrgäste; Dienstleistermanagement
und Auswahlprozesse

Transformation hin zu selbstorganisiertem Arbeiten und agiler
Lieferung

01/2017 –
01/2019

Abteilungsleiter IT-Operations
Dirk Rossmann GmbH

Führung von 20 Mitarbeitenden (disziplinarisch und technisch)
Verantwortung für Mainframe, Output-Management, Windows-
Dienste, Anwendungsmanagement und Backup
Restrukturierung der Abteilung; Entwicklung von „Heartbeat" als
einheitliches Liefermodell
Projektleitung DMS sowie Identity- & Access-Management für
40.000 Mitarbeitende

mailto:kontakt@torstenalbrecht.com
https://torstenalbrecht.com/


AUSBILDUNG

Lehre zum Chemielaboranten
Karlsruhe · 1998 – 2002
Qualifikation: Chemielaborant

University of Applied Sciences
Karlsruhe
1998 – 2002

University of Applied Sciences
Hannover
2003 – 2005

ZERTIFIKATE

Scrum.org — Scrum Master,
Facilitation

Kanban — Kanban System Design

Management 3.0 — Foundation
Workshop

ENGAGEMENT & EHRENAMT

Betreiber von Tor-Middle-Services

Betreiber von Tor-Snowflake-
Services

Kandidat für das Schöffenamt

Wahlhelfer

PERSÖNLICH

Ich setze mich aktiv gegen Hass
und Aufwiegelung im Netz ein und
stelle sichere
Kommunikationskanäle für
politisch Verfolgte bereit.

BERUFSERFAHRUNG (FORTSETZUNG)

04/2015 –
12/2016

System Engineer
Dirk Rossmann GmbH

Verantwortung für lokales Microsoft Exchange und Active
Directory

Zusammenarbeit mit Microsoft an der Weiterentwicklung von
Exchange Server 2016

Migrationstests zu Microsoft 365

02/2015 –
03/2015

Senior System Engineer
HMMM GmbH, Bremen

Gesamtverantwortung für die lokalen Exchange-Systeme
Projektleitung Integration von macOS-Geräten in die Microsoft-
Landschaft

08/2009 –
01/2015

Senior System Engineer
affilinet GmbH, Hannover

Verwaltung des europaweiten Active Directory über sieben
Standorte
Hauptverantwortlich für Exchange und den Betrieb der eigenen
Rechenzentren inkl. Backup
Unterstützung von Software-Entwicklungsinitiativen

03/2008 –
07/2009

System Engineer
antispameurope GmbH, Hannover

Aufbau und Erweiterung der Linux-Server- und Mailumgebung
auf Basis von Postfix
Hauptverantwortung für lokale Exchange-Systeme

Front- und Back-End-Entwicklung; automatisierte Mail-
Verschlüsselung

10/2007 –
02/2008

System Engineer
1&1 Internet AG, Karlsruhe

Pflege der Microsoft-Server-Landschaft und der weltweiten
Exchange-Umgebung

Third-Level-Support

EIGENE PROJEKTE

Vetilino
KI-gestützte Antragsstrecke für
Tierversicherungen auf Basis mehrerer
zusammenarbeitender Agenten

AfD-Monitor
KI-unterstützte, quellentransparente
Dokumentation parlamentarischer
Aktivitäten

Bikepacking-Planer
Renn- und Trainingsplaner mit
Simulation, Wetter- und
Versorgungsdaten sowie Smarttrainer-
Anbindung

HateShield
Erste Hilfe bei Hass im Netz:
Beweissicherung mit Prüfwerten und
PDF-Export, Daten bleiben lokal beim
Nutzer

Kudo Cards
Anerkennungskarten nach Management-
3.0-Prinzipien, selbst betrieben inkl.
eigenem Mailserver


